О Г О Л О Ш Е Н Н Я
 
[bookmark: _GoBack]Головне управління ДФС у Луганській області звертає увагу, що Державною фіскальною службою України реалізовано новий електронний сервіс, який дозволяє покупцеві товарів (послуг) здійснювати пошук та перегляд фіскального касового чеку, що формується як традиційними реєстраторами розрахункових операцій, так і електронний фіскальний чек, створений новітніми РРО.
Сервіс знаходиться у відкритій частині  Електронного кабінету, доступ до якої здійснюється в режимі реального часу (24/7/365) без ідентифікації особи за посиланням:cabinet.sfs.gov.ua/cashregs/check.
Для пошуку та перегляду фіскального касового чеку необхідно ввести: фіскальний номер РРО дату та час видачі чеку (для традиційних РРО).
Пошук електронного чеку здійснюється за його фіскальним номером та датою. 
Якщо ви не знайшли свого е-чека в системі, зробіть його фото та надішліть за поштовою або електронною адресою: 93401, Луганська область, м. Сєвєродонецьк, вул. Енергетиків, буд. 72 (lg.official@sfs.gov.ua) - поштова скринька для подання громадянами письмових звернень в електронному вигляді). Головним управління ДФС у Луганській області буде вивчено причину, через яку електронний чек не потрапив до системи, та вжито відповідних заходів.
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